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                            Waar kunnen wij jou mee helpen?

                        

                    

                    
                        
                            
                                
                                    
                                        Administratie

                                        Bel ons op 0597 - 43 20 14
                                    

                                

                                
                                    
                                        Verkoop

                                        Bel ons op 0597 - 43 20 14
                                    

                                

                                
                                    
                                        Technische dienst

                                        Bel ons op 0597 - 43 20 14
                                    

                                

                                
                                    
                                        Weboplossingen

                                        Bel ons op 0597 - 43 20 14
                                    

                                

                            

                        

                    

                

            

        

    

    
    
        
            
                
                    
                        Veelgestelde vragen

                        Dit zijn de meest gestelde vragen die wij regelmatig beantwoorden via de helpdesk of via één van onze verkoopadviseurs.

                    

                    
                        	
                                
                                Kunnen we onbeperkt gebruik maken van de helpdesk?
                                Jazeker, we helpen je graag! Je kunt zo vaak als nodig bellen of mailen. Onze specialisten helpen je graag.

                            
	
                                
                                Wij hebben al een eigen ICT-afdeling, wat kunnen jullie nog voor ons betekenen?
                                Wij kunnen bestaande ICT-afdelingen na onderlinge afstemming ontzorgen van het dagelijks ICT beheer. Hierdoor houdt de eigen afdeling meer tijd over voor andere zaken. Tevens delen wij onze kennis en ervaring met deze afdeling en kunnen wij hun ontzorgen tijdens vakantie periodes. In overleg is veel mogelijk, wij maken graag een vrijblijvende afspraak.

                            
	
                                
                                Jullie prijzen zijn vast heel hoog
                                In vergelijking met andere ICT partijen zijn wij scherp geprijsd. Projecten nemen wij aan op basis van een vooraf afgesproken prijs. Achteraf geen discussies meer. Eerlijk, simpel en geen kleine lettertjes.

                            
	
                                
                                Ik overweeg om naar jullie over te stappen, is dit veel gedoe?
                                Overstappen van een andere ICT partij naar CID Automatisering lijkt heel ingewikkeld maar is in de praktijk erg simpel. Aangezien wij gebruik maken van een uitgebreide checklist, nemen wij voor u veel werk uit handen. Neem vrijblijvend contact op voor de mogelijkheden.

                            
	
                                
                                Ik wil werken in de cloud
                                Is bij ons mogelijk en is aantrekkelijk geprijsd, neem vrijblijvend contact met ons op voor de mogelijkheden.

                            
	
                                
                                Trage computers en/of een traag netwerk?
                                Heel storend, trage computers en/of een traag netwerk. Het moet gewoon snel en stabiel draaien, hier zorgen wij voor.

                            
	
                                
                                Bieden jullie ondersteuning aan buiten openingstijden?
                                Onze storingsdienst is bereikbaar (buiten kantooruren) voor klanten welk een beheersovereenkomst met ons hebben afgesloten. Benieuwd naar de mogelijkheden of specifieke wensen? Neem vrijblijvend contact met ons op.

                            


                    

                    
                        Kon je geen antwoord vinden?
                        Neem dan telefonisch contact met ons op.
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                            Wil je een medewerker spreken?

                            Neem dan snel contact met ons op.

                            Neem contact op
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